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3. Runas uzvediba

0

Runas uzvediba ir verbalo un neverbalo pazimju

S

komplekss, kas ietver runataja izturéSanos runas laika,
mimiku, zestus, kingtiskos signalus un lingvistiska

varianta izveéli [VPSV 331].

N

Runas uzvedibu ietekmé un ta ir saisttta ar

- cilvéka audzinaSanas ipatnibam,

- ar personibas psthoemocionalajam iezimém, temperamentu,

- ar vidi, kura parasti uzturas (cilvéks ka noteiktas socialas, profesionalas
grupas parstavis),

- noteiktam etnosam raksturigdm runas uzvedibas iezimém.

Citiem vardiem sakot, runas uzvediba cilvéks izpauzas ka noteiktas gimenes,
socialas (tai skaita arT profesionalas) grupas, regiona, etnosa parstavis un ari sava laika
parstavis, jo runas uzvedibas iezimes laika rit€juma mainas [@opmanoBckas 1989:28].

Pieméram, v&sturiskie, sabiedriski politiskie apstakli, kados funkcioné valoda,
nosaka izmantotas uzrunas formas. Oficialas uzrunas formas latviesu valoda 20. gs.
gaita ir vairakkart mainijusas — kungs, kundze, jaunskungs, jaunkundze, padomju laika,
protams, bija biedrs un biedrene. Tagad ieteicamas ir kungs un kundze. ,,Uzrunas
formas ,,jaunskungs” un ,,jaunkundze’’ ir novecojusas. Darbinieku, sakot no 18 gadu
vecuma, uzruna par ,.kundzi” vai ,.kungu”. Tacu, ja darbiniekam nav iebildumu, vinu
var uzrunat priek$varda” [Kestere 2007:41].

Sarezgitak ir izlemt, ka neoficiala situacija uzrunat pasvesu cilvéku vai pavirSu
pazinu. G. Guléna atzist, ka piemérota var biit kombinacija kundze, jaunkundze ar
kristito vardu (piem., Dartas kundze) gadijumos, kad paziSanas ir pietieckami ilga, lai
vairs neuzrunatu viens otru uzvarda, bet v&l ne tik tuva, lai uzrunatu tikai varda

[Guléna 1998: 68].



N. Formanovska darba ,,Runas etikete un saskarsmes kulttira” norada, ka krievu
sazinad pagajusa gadsimta beigas daudzi pilsétu iedzivotaji, vérSoties pie
nepazistamiem cilvékiem, biezi lietoja uzrunu Sieviete!; Virieti! Ta pilnigi
nepiepemama S$kita Vvidéjas un vecakas paaudzes inteligences parstavjiem, vini to
nelietoja, jo nesp&ja tadu uzrunu pienemt [@opmanosckas 19896 :29] . Individa dzives
pieredze, valodas izjita, arT piederiba pie noteiktas vecuma grupas ietekm& runas
uzvedibu. Savstarpgji svesi jauni cilveéki daudz atrak vienojas viens otru vai cits citu
uzrunat ar ,.tu” neka to dara vecaka paaudze.

No vienas puses, runas uzvediba ir pierasta, Stereotipiska, jo tiek izmantoti
visiem zinami vardi, izteicieni, tomer, no otras puses, personibas individualitate runas
uzvedibai pieSkir savdabigus, neatkartojamus akcentus. AtSkiras, pieméram, dazadu
cilvéku lietotas neoficialas uzrunas. Kada ,Neatkarigas Rita Avizes” lasitaja vestulé
stasta: ,,.. attalaks kaimin$ itin biezi uzruna ar miligu bitiz/, kad laba oma, un ar

draudosu bitel, kad ignaks” [NRA, 30.10.2001] .

Runas uzvediba ir cieSi saistita ar lomam, kadas ir ikvienam sabiedribas
loceklim. Katram cilvékam ir daudzas socialas lomas, jo mums vienmer ir vairaki
statusi. Katra no lomam (pieméram, cilvéks vienlaikus var biit inZenieris, virs, tévs,
bralis, dels, arodbiedribas lideris) ietver noteiktu uzvedibas programmu [Omarova
1996:69]. Ikviens cilveks vairak vai mazak atSkirigi uzvedas darba, kur tam ir vaditaja
vai vienkarsa darbinieka loma, un majas, kur ir mates vai téva, bet vienlaikus var biit
meitas vai d€la loma attieciba pret saviem vecakiem — un lidz ar to noteikti paradisies
atSkiribas runas uzvediba. Mate meitai (vai dé€lam) kategoriska toni vakara var
parmest: ,,Atkal neizvedi suni ara! Kas tu esi par bérnu! Cik reizu tev jasaka, tas ir tavs
darbs!” Un meitas loma savai matei: ,,AK, nu neuztraucies — nekas ar to suni nenotiks,
paskries ara rit.” Teikts tiek atSkiriga intonacija — pirmaja gadijuma ta ir parmetosa,
nosodosa, otraja — noteikta, mieriga. (Protams, situacija var risinaties ari citadi).
Cilveki parasti apzinas lomu atSkiribas un gaida atbilstoSu runas uzvedibu. Pieméram,
pétijuma Latvija ir noskaidrots, ka ,,gandriz pusei skolas jaunieSu [no aptaujatajiem]
liekas nepienemami, ja ari picaugusi cilvéki censas ar viniem sarunaties slenga. Puisi
skeptiskak neka meitenes uzliko pieauguSos, kas sava leksika izmanto jaunieSu
slengu” [Baltaiskalna 2001: 9].

Zinama meéra atSkiras pilsétas un lauku iedzivotaju runas uzvediba. Laukos

cilveki cits citu pazist, tiesSak pauz savas emocijas, ir atklataki. Nenoliedzami, lielakas



atSkiribas ir starp vecakas un jaunakas paaudzes parstavjiem. Ari cilvéka izglitibas

Itmenis ietekmé runas uzvedibu (vismaz ta noteikti vajadz&tu but).

Lietderigi ir salidzinat dazadu tautu runas uzvedibas neverbalas iezimes. Tas ir
jazina vismaz minimala ITmeni, lai, nonakot cita kultirvideé, netiktu traucéta
komunikacija un nerastos kultiras Soks. Saruna vienmér dazadu kultiiru parstavjiem
nozimigas ir tadas kin€tiskas paradibas ka pozas, zesti un mimika. Ir veikti p&tfjumi,
pieméram, par anglu un krievu mimiku sazinas procesa. Lik, dazi atzinumi — Kkrievi
parasti neslépj savas emocijas priecigos brizos, bet cenSas slépt negativas jiitas,
turpreti angli vienlidz atklaj ka pozitivas, ta negativas izjitas. Oficiala sazina krievi
atturas paust negativas emocijas, bet pozitivo emociju izpausme ir daudz
brivaka. Neoficiala situacija krievu mimika atspogulo cilvéka noskanojumu noteikta
bridi [IIpoxopos, Crepuun 2006: 144]. EiropieSi un amerikani ir pieradusi sanemt
papildinformaciju no mimikas, tapéc tiem Skiet nepienemama japanu bezkaisliga sejas
izteiksme. Anglu komunikacija mimikas un Zestu partraukSana nozimé nevéléSanos
turpinat sarunu [Druviete 1990: 80].

Runas uzvedibas butisks komponents daudzam tautam ir smaids. Tas noteikti
nepiecieS$ams amerikanu vai vacieSu sazina, savukart skandinaviem nav pienemts
smaidit. Krievi, péc arzemnieku novérojumiem, nav smaidigi. Tads iespaids ir
izveidojies, jo krievi smaida tikai tad, ja ir noteikts iemesls smaidit (labs noskanojums,
priecigs notikums, veiksme u.c. faktori). Sazinoties nav pienemts uz smaidu atbildét ar
smaidu. Krievi, nejausi parmijot skatienu ar sveSu cilvéku, parasti novérSas, nevis
uzsmaida otram, ka to dara amerikani. Krievu komunikacija nav pienemts smaidit
sveSiem cilvékiem, pieklajigas uzvedibas normas neprasa uzsmaidit sarunas biedram
(bez ka nav iedomajama amerikanu vai vacieSu sazina), tapat smaidam nav vietas,
veicot dienesta pienakumus — atSkiriba no vairuma valstu, kur smaidiSana, piem&ram,
apkalpojosas sféras darbiniekiem ietilpst dienesta pienakumos. Japana lielveikalos
darbinieces pie eskalatora uzejas smaida katram pirc€jam, kas ir ieradies [ Prohorov,
Sternin 2006: 146].

P&c arzemnieku noverojumiem Latvija reti var redzeét cilvékus smaidam,
latvieSi pasi parsvara atzist, ka nav ,,smaidiga tauta”. To ir ietekméjusi audzinaSana,
tradicijas, klimatiskie apstakli [Vigante 2004:20].

Atskiribas verojamas lietotajos Zestos (ta bulgariem pamasana ar galvu
nozimé né, nepiekriSanu, noliegumu) un to daudzuma. Itali, arabi, dienvidamerikani

zestikulgé Iidz trim reizém vairak par Ziemeleiropas iedzivotajiem. Komunikacijas



petnieki ir salidzinajusi dazadu Zestu izmantojumu, pieméram, rokasspiediens ir
nozimigs krievu sazina, tas ir ilgaks un draudzigaks neka rietumeiropieSiem. Krievi
daudz biezak neka amerikani spiez roku — gan satiekoties, gan atvadoties, 1pasi vidgjas
un jaunakas paaudzes viriesi [Druviete 1990: 80, Prohorov, Sternin 2006: 157 — 158].
Italija ar labo roku paspiez partnera roku, bet kreiso uzliek uz partnera pleca vai art
pasit pa vina plecu vai muguru. Bet mazakas Kinas pilsétas rokasspiediens joprojam
nav piepemts un sasveicinoties ievéro tikai nacionalo sasveicinasanas ritualu, proti,
paklaniSanos. Paklanoties ir jaievéro cilvéka statuss sabiedriba — tas ietekmé
paklaniSanas lenki. Pret augstakstavosSu personu ir japaklanas dzilak, pat 45 gradu
lenkd, tacu jalauj Sai personai pieliekties pirmajai. Tatad sasveicinasanas formas un
rituali dazadas valstis ir atSkirigi. Svarigi ir sveicienam iepriek§ sagatavoties, tadejadi
izradot cienu un cenSanos iepazit vietéjo kultiru [Likopa 2003:20 —21].

LatvieSu neverbalo sazinu, pamata izmantojot tautasdziesmu devumu un
dailliterattiras darbus, ir pétijusi V. Rike-Dravina. Tapat ka laika gaita mainas valodas
sist€éma, parmainas skar ari sazinas neverbalo pusi — dala Zestu zud vai ar1 ieglist citu

nozimi, turpreti citi ir Joti noturigi [Rtuke-Dravina 1989: 172 —174].



